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Beleving BTM-knooppunten

Factsheét Bus/tramstation NieUuwegein

J CONSULT



Veldwerk op:
aandag 2 okt. 23

Maandag 9 okt. ‘23

Factsheet beleving BTM-knooppunten — bus/tramstation Nieuwegein
Maandag 11 dec. ‘23

Deze factsheet geeft inzicht in de waardering van het OV-knooppunt door de gebruikers en de kenmerken van de gebruikers.
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Quotes respondenten:

Ik vind het prettig om op de locatiete
verbljven £ el Lo — 2‘]‘I *  “Het is heel rommelig, onoverzichtelijk, weinig groen”
*  “Weinig verlichting, weinig schuilplaats tegen regen”
Ik voel me uikgenodied om ietste kopen 9% 18% 28% 31% E%-
K ben tw.:::g;:;;hhiefnw VAN e 453 0% 13% ST +  “Tramhalte mooi modern maar de bushaltes kunnen wel een
opknapbeurt gebruiken”
Ik ben tevreden over het totale winkelaanbod 11% 45% 24% 10% -
Ik west wasr |k informatie kan inwinnen | 13% 45% 158 18% 5%. * "Het ziet er mooier uit door dat er gras groeit op de trambaan"
e “Zeer donkere halte”
lk vind de locatie pretti ruiken 599 31% 39% 10% 4aJJsa
*  “De houten zitbanken in de vorm van stronken e.d. vallen uit
Ik ervaar de locatie alsschoon 6% 51% 15% 22% E%I elkaar”
Ik vind dat de locatie er verzorgd uitziet [ 1086 42% 16% 25% B
Ik ervaar de directe omgeving van de locaie 8% e 255 185 2‘111
prettig
Ik kan makkelijk bij de locatie komen 180 71% 10% sopfi
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Voetnoot: Van bus/tramstation Nieuwegein locatie zijn resultaten over autoparkeren weggelaten i.v.m. te weinig waarnemingen
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Ik ervaar voldoende beschutting tegen wind,
regen en kou

ik ervaar het wachten als comfortabel 2%

Ik kan min tijd aangenaam besteden 3%

Ik kan ongehinderd de busbereken
Ik kan ongehinderd detram bereiken
Ik ervaar dat er genoegrumte s

Ik vind deresinformatie duidelijk

Ik vind de borden diedeweg aangeven
duideiijk

Ik heb een goed overzicht

Ik voelme veilig opde locatie’s avondsinhet
donker
ik ervaar de verlichting op de locatieals

pretteg

Er is voldoende ruimte om mijn fietsgoed te
stallen

Ik kan min fiets hier veilig stallen
Eens

Zeereens
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Conclusies:

Gemiddelde waardering voldoende (6,9).

Aandachtpunten m.b.t. (ontbreken van) voldoende beschutte
wachtruimtes en toiletten.

Relatief hoog aandeel motief “werk” en “overig”. Hoog aandeel
vrouw.

Bereikbaarheid en informatievoorziening van de locatie scoren
relatief hoog

Relatief weinig gebruikers voelen zich ‘s avonds veilig op de locatie

Suggesties voor verbetermogelijkheden:

Kwaliteit en uitstraling bushalte naar niveau tramhalte brengen.
Beschutting tegen wind, regen en kou verbeteren.

Veiligheid fietsenstalling verbeteren.

Betere verlichting voor sociale veiligheid.



	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4

